Kuopio-Tahko alueen Tapahtuma Action Plan 2018-2028 on tehty osana Tahkon tapahtumahanketta, joka on Pohjois-Savon ELY:n,
Kuopion kaupungin, Kuopio-Tahko Markkinointi Oy:n ja Savonia-ammattikorkeakoulun rahoittama hanke ajalla 1.1.2016-31.5.2018.

Kuopio-Tahko alueelle on maaritelty kaupungin strategiaan pohjautuva visio, jonka mukaan se on nopeimmin kehittyva matkailu- ja
tapahtuma-alue Suomessa. Taman Tapahtuma Action Planin tarkoitus on toimia Kuopio-Tahko alueen tapahtumien ja tapahtumamat-
kailun kehityksen suunnanndyttajana, jotta visio toteutuu. Tassa Tapahtuma Action Planissa kasitellaan ensisijaisesti kaupallisia,
matkailutuloa tuottavia tapahtumia.

Tapahtuma Action Planin tyoryhma:

Savonia-amk / Tahkon tapahtumahanke Tiina Kuosmanen, Tahkon tapahtumahanke Karolina Huuhtanen, Kuopion kaupunki Markku Lind ja Anna-Liisa Martikainen, Kuopio-Tahko Markkinointi
Wille Markkanen, Kuopio Tanssii ja Soi Anna Pitkanen, Kuopion Viinijuhlat Viivi Sinkkonen, Pohjois-Savon liikunta Hanna Holopainen ja Tanja Tukiainen, Real Albert Promotion Allu Koskinen ja
Sunsets Kuopio Tatu Saisa



Tapahtumilla tiedetaan olevan erilaisia vaikutuksia tapahtumapaikkakunnalle; imagolliset
vaikutukset (alueen tunnettuus), sosiokulttuuriset vaikutukset (paikallisten asukkaiden
viihtyvyys), taloudelliset vaikutukset (matkailijat ja paivakavijat) ja ymparistovaikutukset.
Tapahtumat ovat myds matkailijoita houkuttelevia attraktioita, joilla on vaikutusta matkai-
lijamadraan, matkailijan viipymaan ja matkailijan kdyttaman rahan maaraan paikkakunnalla
(matkailutulo). Lisaksi tapahtumien tiedetaan toimivan vetovoimatekijana, jonka avulla
voidaan kehittaa alueen matkailua ja saada uusia kavijaryhmia. Tapahtumat voidaan luoki-
tella niiden sisallon mukaan esim. kulttuuri- ja viihdetapahtumiin, liilkunta- ja urheiluta-
pahtumiin, kokouksiin ja kongresseihin (opetus- ja tiedetapahtumat), lilketapahtumiin,
poliittisiin ja valtiollisiin tapahtumiin, virkistystapahtumiin seka yksityisiin tapahtumiin.

Kuopio-Tahko alueen matkailuelinkeinon kehittymishaasteita on kuvattu aikaisemmin
mm. Kansainvalisen matkailun Action Planissa, joka tuotettiin hanketyéna vuoden 2018
alussa. Tama Tapahtuma Action Plan taydentaa tilannekuvaa tapahtumien osalta. Myos
tapahtumilla tavoitellaan lisaa kansainvalisia matkailijoita, liikevaihtoa ja tyopaikkoja
Kuopion ja Tahkon alueelle.

Tahkon alueen tapahtumien kehittymisen haasteina ovat talla hetkella fyysiset puitteet,
saavutettavuus seka markkinointi ja myynti tapahtumajarjestdjille. Nykyiset tilat mahdol-
listavat noin 1 000 henkilon tapahtumien toteuttamisen sisatiloissa ja ulkona noin 10

000 henkilon tapahtumat. Kuopion keskustan alueella jarjestetaan vuosittain useita isoja
kesatapahtumia ulkoalueilla. Sisatiloissa jarjestettavat suurtapahtumat keskittyvat Kuopio-
Halliin (maks. 9 000 henkilda), jonka kayttomahdollisuudet tapahtumien jarjestamiseen
ovat rajalliset, ja Musiikkikeskukselle. Majoituskapasiteetti Tahkon alueella on noin 8 500
vuodepaikkaa rekisterdidyissa majoituskohteissa (hotellit, mokit ja huoneistot) ja
Kuopiossa noin 4 000 vuodepaikkaa (hotellit). Suurimmat vuosittain jarjestettavat tapah-
tumat talla hetkelld, jotka liikuttavat paikallisten kavijoiden lisaksi matkailijoita, ovat
esimerkiksi Tahkon Juhannus (noin 13 000 kavijaa), Tahko MTB (noin 2 000 kisaosallistujaa
ja taustajoukot) seka Kuopion Viinijuhlat (noin 36 000 kavijaa). Kuopion saavutettavuus on
verrattain hyva, mutta Kuopio-Tahko-Kuopio sisdisessa lilkenteessa on kehitettavaa.

Kuopio-Tahko alueenaktiiviseen markkinoitiin ja myyntiin kansallisille tai kansainvali-
sille tapahtumajarjestdjille (B2B) ei ole resursseja. Kuopio-Tahko Markkinointi Oy kayttaa
vuosittain noin miljoona euroa alueen matkailumarkkinointiin, joka sisaltaa myos tapah-
tumamarkkinoinnin, kohderyhmana on padosin kuluttajat. Kuopion ja Tahkon tapahtu-
majarjestajilla ja muilla tapahtumien toimintaedellytyksiin vaikuttavilla tahoilla on selkea
tahtotila tarttua alueelle asetettuun visioon, joka edellyttaa kaikilta osapuolilta konkreet-
tisia toimenpiteita.

KUOplO'Ta hko alue on yksi maamme vetovoimaisin ja nopeimmin kehittyvé
matkailu- ja tapahtuma-alue, joka houkuttelee jatkuvasti lisaa matkailijoita ja tapahtu-
makavijoita niin kotimaasta kuin ulkomailtakin. Kuopio-Tahko alue tunnetaan kotimaassa
ja kansainvalisten tapahtumajarjestajien keskuudessa luotettavana, vieraanvaraisena ja
joustavana tapahtumajarjestamisen yhteistydokumppanina. Paikallisten jarjestajien tapah-
tumien kannattavuus ja ammattimaisuus on vahvistunut ja ulkopuolisten jarjestajien to-
teuttamat tapahtumat ovat vakiintuneet. Alueelle saadaan vuosittain uusia tapahtumia ja
vakiintuneet tapahtumat uudistavat toimintaansa.

Kuopio-Tahko aluetta myyddan ja markkinoidaan aktiivisesti kansallisten ja kansainva-
listen tapahtumien saamiseksi alueelle (B2B). Tapahtumajarjestajille tarjotaan pitkalle
tuotteistettuja, raataloitavia paketteja, jotka sisaltavat tapahtumien tarvitsemat perusva-
rusteet (esim. tekniikka), palvelut (esim. ruoka, majoitus, turvallisuus, logistiikka, markki-
nointivaylat) ja aktiviteetit. Paketit on koottu yhteistydssa alueen tapahtuma-alan ammat-
tilaisten, matkailuyritysten ja kaupungin kesken.

Kuopio-Tahko alueella on tarjolla monikayttdisia, tapahtumatoimintaan sopivia julkisia ti-

loja, areenoita, halleja ja ulkotiloja, joihin voidaan jarjestaa valitulle kohderyhmalle sopivia
tapahtumia seka suurtapahtumia. Myo6s kokoustila- ja majoituskapasiteetti on lisaantynyt

kasvavan kysynnan mukaiseksi.

Alueella on panostettu alykkaiden liikkumispalvelujen kehittamiseen, jotka mahdollista-
vat uudenlaisten tapahtumien ja tapahtumapakettien syntymisen seka uusien kohderyh-
mien saavuttamisen.

Tapahtumajdrjestajat toimivat tiiviissa yhteistydssa keskendan ja kaupungin tapahtuma-
tiimin kanssa. Tapahtumien jarjestaminen on kannattavaa liiketoimintaa ja alueella toimii
useita eri tapahtumajarjestajia. Hyvin toteutetut tapahtumat vahvistavat Kuopion ja
Tahkon imagoa. Kuopion alueen matkailijat ja tapahtumakavijat ovat tyytyvaisia alueen
palveluihin, tapahtumatarjontaan ja haluavat palata alueen tapahtumiin uudelleen.

Kuva: Kuopion kaupunki/Vicente Serra
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TOIMENPITEET JATAVOITTEET 2028 TAVOITEKUVAN SAAVUTTAMISEKSI

TAHTOTILA

« Kuopion kaupunki on kirjannut tapahtumien ja
tapahtumaolosuhteiden kehittymisen tarkeaksi
padmaaraksi strategiaansa, joka ulottuu vuoteen
2030

« Kuopion ja Tahkon tapahtumajdrjestajat tapaavat
toisiaan ja kehittavat yhteistyotaan

« Kuopion ja Tahkon tapahtumajarjestdjat ovat
organisoituneet ja kehittavat alaa yhdessa

« Kuopiossa on tapahtumien hankintaa edistava
organisaatio

« Julkista rahoitusta / julkista tila- tms. yhteistyota
hakevat tapahtumajarjestajat ovat ottaneet
kayttoon vaikuttavuuden arvioinnin, joka
edellytetdan kaikilta kaupungin tukea hakevilta
tapahtumajarjestajilta

« Tapahtumien kehittaminen nahdaan kaikkien

toimijoiden (poliittiset toimijat, viranomaiset,
rahoittajat, yritysmaailma ja muut oheistahot)
puolesta itsearvoisesti tarkeanad ja kannattavana
investointina, toimintana

« Tapahtumien hankintaa edistdava organisaatio on
vakiinnuttanut asemansa

« Tapahtumien vaikutukset nahdaan selkeana
kassavirtojen kehittymisena

« Matkailualan toimijat ovat ottaneet kayttoon
tapahtumien vaikuttavuuden arvioinnin
(imagolliset, taloudelliset, sosiokulttuuriset ja
ymparistovaikutukset)

+ Tapahtumien merkityksesta ja kehityksesta
saadaan saanndllisesti tutkittua tietoa

« Kaupunki ja rahoittajat perustavat tapahtumien
kehittamisen tutkittuun tietoon

OLOSUHTEET JA SAAVUTETTAVUUS

« Tapahtumiin soveltuvien sisatilojen maara, koko
ja varustus rajoittavat sisatapahtumien kehittymis-
ta. Ulkoalueet mahdollistavat suurempien tapahtu-
mien jarjestamisen

+ Majoituskapasiteetti (Kuopio noin 4 000 ja Tahko
noin 8 500 vuodepaikkaa) maarittaa virallisissa
majoituskohteissa yopyvien maaran

+ Kuopion saavutettavuus on keskeisen sijainnin
ansiosta melko hyva

+ Tahkon saavutettavuutta heikentaa julkisen
liilkenteen puute

« Kaupunki huomioi julkisia tiloja rakentaessaan ja
remontoidessaan niiden mahdollisen
tapahtumakayton eli monikayttoisyyden

« Kaupunkiin rakennetut uudet tilat ja alueet
laajentavat tapahtumien jarjestamismahdollisuuksia
etenkin sisatiloissa

« Kuopio-Tahko-Kuopio sisainen lilkkenne on
kehittynyt

- Alykkaita liikkumispalveluita hyédynnetaan
tehokkaasti tapahtumien yhteydessa

- Julkiset tilat ovat aktiivisesti kaytdssa tapahtuma-
paikkoina ja ne toimivat vaivattomasti

+ Kuopion ja Tahkon sisdinen liilkenne kaupungin
keskustasta, juna-asemalta ja lentokentalta toimii
hyvin

RESURSSIT JA TUKIPALVELUT

» Kuopio-Tahko Markkinointi Oy markkinoi mat-
kailullisesti merkittavia tapahtumia omissa kana-
vissaan kuluttajille, mutta yhtiolla ei ole resursseja
markkinoida Kuopiota ja Tahkoa uusille tapahtuma-
jarjestajille

» Kuopion kaupungin budjettiin varataan vuosit-
tainen tapahtumatukimaararaha. Maararaha arvi-
oidaan vuosittain tiedossa olevien tapahtumien
mukaisesti. Vuonna 2018 maararaha oli 550 000 e
+ Kaupunki on kaynnistanyt tapahtumajarjestajien
digitaalisten palveluiden kehitystyon

» Kaupungin tapahtumapalvelun organisoinnin ja
resursoinnin uudistus on kaynnistetty

« Kuopiota ja Tahkoa myydaan aktiivisesti uusille
tapahtumajarjestdjille ja tahan on resursoitu
voimavaroja

« Kaupungin organisaatiossa on pdatoimisia hen-
kil6ita, joiden tehtdvana on tapahtumatoiminnan
kehittdminen ja hyddyntaminen

+ Kaupungin tukitaso on kehittynyt samassa
suhteessa tapahtumien uusiutumisen ja kehittymi-
sen kanssa

« Kaupunki ja KTM Oy toimivat kiintedssa yhteis-
tydssa uustapahtumien hankinnassa, tapahtumien
markkinoinnissa seka hyddyntamisessa

« Tapahtumatukipdatokset sisaltavat selkedan
yhteistydsopimusosion

« Tapahtumien ymparille on kehittynyt lisaa
yritystoimintaa

+ Kaupungin digitaaliset palvelut ovat nykyaikaiset
ja vastaavat tapahtumajarjestdjien tarpeita

+ On luotu jarjestelma, jolla tapahtumien
vaikutuksia tutkitaan ja arvioidaan saannoéllisesti ja
suunnitelmallisesti

+ Kuopio-Tahko alue on haluttu tapahtumien
jarjestamispaikka, koska Kuopio tunnetaan tapah-
tumajarjestajien keskuudessa vetovoimaisena,
toimintavarmana, vieraanvaraisena ja joustavana
yhteistyokumppanina ja tapahtumien kavijamaarat
kasvavat suunnitellusti

+ Monipuoliset tapahtumat ovat luoneet imago-
hyotya alueelle. Tapahtumiin liittyvia tukipalveluita
kehitetaan tarpeen mukaan ja se nahdaan vienti-
tuloa kaupungille tuovana investointina

Tapahtumien vaikutuksia voidaan mitata
kavijoiden (yleiso ja osallistujat),
tapahtumajdarjestdjien, paikallisten asukkai-
den, yrittdjien ja paattajien nakokulmasta.
Yleensa mittareina kaytetaan kavijamaaraa,
viipymaa, yopymisvuorokausia, matkailutu-
loa ja tyollisyys- ja ymparistovaikutuksia.

Nousevina trendeina tapahtumien arviointi-
kriteereissa ovat asiakastyytyvaisyys,
vastuullisuustyd, tavoitettavuusluvut
mediassa, onnistuneet kumppanuudet

ja sosiaaliset vaikutukset.

MITTARIT

- Kavijamadrat on tilastoitu, viipyma ja majoitus-
vuorokaudet tiedetaan

+ Matkailutulo tiedetadan osasta tapahtumista

+ Kuopiossa ja Tahkolla on useita kansallisesti mer-
kittavia kulttuuriin, liikuntaan ja vapaa-aikaan ja
liiketoimintaan liittyvia tapahtumia seka joitakin
kansainvalisia osallistujia tuovia tapahtumia

+ On kehitetty mittaristo ja seurantajarjestelma
tapahtumien vaikutusten arviointia varten

+ Vuotuisten tapahtumien toiminta on kestavalla
pohjalla ja kertaluontoisten kannattavien tapahtu-
mien maara on kasvanut

« Tapahtumat houkuttelevat kansainvalisia osallis-
tujia

« Tapahtumatoimiala tyollistaa ymparivuotisesti

+ Suurimmassa osassa tapahtumista on
kansainvalisid osallistujia

« Tapahtumien vaikutuksia tutkitaan saannéllisesti
« Mittariston tuottama vaikuttavuustulos ohjaa
tapahtumien kehittamista

+ Alueella on kansainvalisia tapahtumajarjestajia,
jotka jarjestavat vakiintuneita tapahtumia

» Tapahtumatoimiala on tarkea tyollistaja



MITA

TARVITAAN

YHTEENVETO TOIMENPITEISTA

1. TAPAHTUMATOIMIALAN KEHITTAMINEN

» Houkuttelevat tapahtumat lisaavat Kuopion vetovoimaa asuin- ja
tyopaikkakuntana

+ Tapahtumat lisaava matkailuelinkeinon liikevaihtoa,
kannattavuutta seka alan tydmahdollisuuksia

« Tapahtumien my6ta mahdollistetaan uuden asiantuntijuuden
tuottaminen, tapahtuma- ja matkailualan koulutuksen
vahvistaminen ja Kuopion houkuttelevuuden lisaaminen
opiskelupaikkakuntana

« Vahvistetaan tapahtumien jarjestamisosaamista

« Kehitetaan olosuhteita vastaamaan halutunlaisten tapahtumien
toteuttamista Kuopio-Tahko alueella

- Toimivia ja riittavasti resursoituja kaupungin ja KTM Oy:n
palveluita tapahtumajarjestajille

« Ammattimaista tapahtumaliiketoimintaa, mm. paatoimista
henkildstoa tai tapahtumatuotantoalan yrityksia

« Hyvaa saavutettavuutta
- Keskinaista yhteisty6ta tapahtumajarjestajien kesken

- Kaupungin ja yritysten yhteista nakemysta tapahtumatoiminnan
kehittamisessa ja resursoinnissa

- Tapahtumien aktiivista markkinointia ja myyntia kansallisille ja
kansainvalisille tapahtumajarjestajille

- Kuopio-Tahko alueen aktiivista markkinointia ja myyntia
kansainvalisille tapahtumajarjestajille

- Kilpailukykyinen kustannustaso, monipuoliset
majoitusmahdollisuudet ja muut palvelut

TAPAHTUMAJARJESTAJAT

YRITYKSET JA INVESTOUAT

KUOPION KAUPUNKI

KOULUTUSORGANISAATIOT

vg SAVONIA

2. TYONJAKO

Tapahtumien jarjestaminen, markkinointi ja myynti
Yhteisty0 ja vaikuttaminen toimialan kehittamiseen
Uusien ideoiden jalkauttaminen

Keskindinen yhteisty0 ja verkostoituminen

Toimivien palvelujen tarjonta

(majoitus, ravintolat, kuljetukset, tekniikka jne.)
Puitteiden rakentaminen

(kokoustilat, majoituskapasiteetti ja oheispalvelut)
Monipuolisten palvelujen kehittaminen

(varusteet, tydvoimavuokraus, logistiikka, catering, huolto yms.)
Markkinointikanavien hyédyntaminen

« Kaupungin ja Kuopio-Tahko Markkinointi Oy:n yhteinen
nakemys, toiminta ja resursointi uustapahtumien hankinnassa ja
tapahtumatoiminnan kehittamisessa

« Tapahtumien aktiivinen huomioiminen uusien julkisten tilojen
ja alueiden rakentamisen yhteydessa seka nykyisten yllapidossa
« Saavutettavuuden edistaminen

« Tapahtumien jarjestamiseen liittyvien lupa- ja muiden
palveluiden sujuvuus

+ Yhteistyd tapahtumajarjestdjien kanssa tapahtumatoiminnan
pitkajanteisen kehittamisen mahdollistamiseksi

+ Yhteismarkkinointi

+ Matkailu- ja tapahtuma-alan koulutuksen kehittaminen, kansalli-
sen ja kansainvalisen houkuttelevuuden lisadminen

« Tyovoiman koulutuksen ja saatavuuden varmistaminen

« Toimialan tutkimustiedon kerdaminen
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